1) No Anexo Il do Termo de Referéncia consta o seguinte texto no Iltem 2 — Microcomputador
Padrdo Usudrio sem Monitor, subitem b.4 — PLACA MAE:

“b.4.6. Possuir médulo TPM (Trusted Platform Module) versdo 2.0 ou superior instalado de
fabrica integrado a placa-mde destinado ao armazenamento de senhas, certificados digitais e
chaves criptogrdficas em conformidade com as especificagées do Trusted Computing Group. ”

Para operacgGes de criptografia temos o TPM disponivel como um componente de silicio discreto
(CHIP) soldado na placa-mae ou integrado no chipset (Intel PTT no caso de solucdo Intel). Outra
opcao de atendimento de criptografia TPM é integrada ao processador (AMD Firmware Trusted
Platform Module - fTPM, no caso de solugdo AMD). O Windows, por exemplo, utiliza o TPM Chip,
TPM Integrado ao chipset ou fTPM integrado ao processador da mesma forma. Para o Windows,
ndo ha vantagem funcional ou desvantagem em qualquer das opc¢des. Desta forma, entendemos
que sera aceita qualquer uma das solugdes acima ja que todas oferecem as mesmas funcdes e
caracteristicas para o sistema operacional solicitado, além de software para utilizacdo. Esta
correto nosso entendimento?

Resposta: Prezados, informamos que serdo aceitos processadores compativeis com qualquer
tecnologia TPM. Incluindo as tecnologias fTPM, PTT e dTPM.

2) No Anexo Il do Termo de Referéncia constam os seguintes textos no Item 2 — Microcomputador
Padrdo Usudrio sem Monitor, subitem b.13 — COMPROVACOES TECNICAS:

“b.13.11. O fabricante dos equipamentos ofertados deverd possuir comprovadamente banco
de dados disponibilizado na internet que permita obter a configuragédo de hardware e software
ofertado, periféricos internos e drivers de instalagdo atualizados e disponiveis para download
a partir do n.2 de série dos mesmos - anexar documento comprobatdrio - apresentar o
certificado vdlido.” e “b.13.12. O fabricante do equipamento deverd possuir servigo de
carregamento de imagens em fabrica. A imagem padrdo serd a configuragdo bdsica do
equipamento contendo todos os utilitdrios e aplicativos de uso da contratante, anexar
documento comprobatorio - apresentar o certificado vdlido. ”

Considerando que ndo existe certificagdo para tais servigos disponibilizados pelas fabricantes,
entendemos que como “certificado valido” serd aceita declaracdo da fabricante dos
equipamentos. Esta correto nosso entendimento? Caso nosso entendimento ndo esteja correto,
favor justificar.

Resposta: Prezados, informamos que serdao aceitos o enderego do site, o print da tela ou
declaragdo do fabricante, que serao conferidos e devidamente testados na entrega do
equipamento a ser homologado.

3) No Anexo Il do Termo de Referéncia constam os seguintes textos no Item 2 — Microcomputador
Padrdo Usuario sem Monitor, subitem b.11 — SOFTWARES E DRIVERS:



“b.11.6. Dotado com software de gerenciamento de hardware do mesmo fabricante do
equipamento ou o fabricante deve possuir direitos de copyright sobre o mesmo, com as
seguintes caracteristicas:

a) com alerta do sistema remoto, atualizag¢éio/configuragéo remota de BIOS;
b) capacidade de atualiza¢éo remota, alerta de pré-falha de memoria;
¢) numero serial, Asset Tag “

Entendemos que softwares de gerenciamento de hardware que oferecem alertas de pré-falha
de memodria sdo projetados para sistemas com memoria ECC (Error-Correcting Code) que conta
com mais bits e controladores de memdria que controlam os bits extras em um chip adicional
no médulo. Essas memdrias, que sdo mais comuns em servidores e sistemas criticos devido a
sua capacidade de detectar e corrigir erros automaticamente, sdo mais caras e podem ter um
desempenho ligeiramente inferior em comparacao as memoarias ndo ECC. Além disso, a utilizacdo
de memdria ECC requer que outros componentes do sistema, como CPU e placa-mae, sejam
compativeis. Diante do disposto, uma vez que ndo é solicitado memadria ECC, entendemos que
nao sera necessario que o software de gerenciamento faca alerta de pré-falha de meméria. Estd
correto nosso entendimento?

Resposta: Prezados, sim, esta correto o entendimento.

4) No Anexo |l do Termo de Referéncia constam os seguintes textos no ltem 2 — Microcomputador
Padrdo Usuario sem Monitor, subitem b.11 — SOFTWARES E DRIVERS:

“b.11.3. Todos os softwares e drivers que acompanham o equipamento devem ser fornecidos
em algum tipo de midia de instalagdo e/ou recuperagdo e também em site na internet (o
fornecedor deverd indicar o site em sua proposta); ”

As midias sdo facilmente perdidas, aumentam o custo do produto ofertado e comprometem a
agilidade e mobilidade do produto. Diante do exposto, entendemos que, além das opc¢bes
citadas em edital, também serdo aceitos sistemas de recuperacdo eletrénico (recovery
eletrénico) da imagem de fabrica do Sistema Operacional localizada em partigdo oculta no disco
rigido, substituindo as midias de armazenamento com a instalacdo e download via site. Esta
correto nosso entendimento?

Resposta: Prezados, sim, esta correto o entendimento.

5) No Anexo Il do Termo de Referéncia constam os seguintes textos no Item 2 — Microcomputador
Padrdo Usudrio sem Monitor, subitem b.13 — REQUISITOS DA CONTRATACAO:

“4.2.1. Os licitantes deverdo anexar a sua proposta eletrénica, conforme descrito no edital, o
catdlogo oficial ou documento oficial do(s) produto(s) ofertado(s), compativel(is) e
adequado(s) a especificagcdo, em portugués ou traduzidos, devendo este(s) ser(em) igual(is) ou



superior(es) ao descrito neste termo de referéncia, incluindo a especificacéio de marca e
modelo e outros elementos que de forma inequivoca identifiquem e constatem as
configuracées cotadas. A ndo apresentagdo dos catdlogos poderd acarretar na
desclassificagéio do item e/ou da proposta. ”

Entendemos que no caso dos documentos técnicos, tais como catalogos, folders, declaragbes
técnicas estarem disponiveis somente em lingua estrangeira (inglés), ndo ha necessidade de
traducdo, pois o idioma inglés é padrao para a descricdo de componentes de informatica. Esta
correto o nosso entendimento?

Resposta: Prezados, sim, esta correto o entendimento.

6) No Anexo Il do Termo de Referéncia consta o seguinte texto no Item 2 — Microcomputador
Padrdo Usudrio sem Monitor, subitem b.7 - CONTROLADORA DE VIDEO E AUDIO:

“b.7.1.Controladora de video, Dual Port, dedicada ou compartilhada dinamicamente (DVMT):

”

O DVMT (Dynamic video memory technology) é termo proprietario da fabricante Intel. E uma
tecnologia que permite a aloca¢do dindmica de memdria do sistema para uso como memoria de
video. A fim de ndo restringir a participacdo de licitantes e aumentar a competitividade do
certame, entendemos que serdo aceitos controladoras de video Dual Port da AMD,
compartilhada dinamicamente, que produzem o mesmo efeito e resultado do DVMT sem
qualquer prejuizo aos usuarios. Nosso entendimento esta correto? Caso contrario, solicitamos
justificar.

Resposta: Prezados, sim, esta correto o entendimento.

7) No Anexo Il do Termo de Referéncia consta o seguinte texto no ltem 2 — Microcomputador
Padrdo Usuario sem Monitor, subitem b.1 — PROCESSADOR

“b.1.1.Possuir, no minimo 04 (quatro) nucleos, 08 (oito) threads, frequéncia (clock base) de no
minimo 2.50 GHz e frequéncia (clock turbo) de no minimo 4.20 GHZ; b.1.2.0 processador
deverd possuir controladores de memoria e grdficos integrados; b.1.3.Deverd ser informado o
modelo do processador ofertado, o mesmo ndo deverd estar no fim da vida util, descontinuado
(EOL) ou com data de langamento superior a 2 anos. b.1.4.Memoria cache de no minimo 12
MB e velocidade do barramento 8 GT/s; b.1.5.TDP base minimo de 35W e arquitetura
utilizando tecnologia de litografia de até 14 nm; ”

A especificagdo acima remete ao processador Intel Core i3-13100T que é um processador de
penultima geracdo do fabricante Intel sendo o Core i3-13400T a ultima geragdo. Na fabricante
AMD o processador da ultima geragdo é o Ryzen 3 da série 8000GE e assim, o processador AMD
da penultima geragdo, e equivalente ao i3-13100T, é o Ryzen 3 da série 5000. O processador
Ryzen 3 5355GE atende a todas as especificacGes do edital apenas com o cache um pouco
inferior. Ele possui cache de 10MB, mas possui frequéncia base superior o que o torna
equivalente em desempenho ao processador da Intel. Considerando o exposto, entendemos que



serdo aceitos processadores AMD Ryzen 3 5355GE com cache 10MB e frequéncia base 3.6GHz.
Nosso entendimento estd correto?

Resposta: Prezados, ndo, ndo esta correto o entendimento. Serdao aceitos processadores com
10MB de cache ou superior.

8) Com relagdo ao inicio da garantia dos equipamentos, solicitamos esclarecer:

a) Entendemos que a garantia de 36 meses sera contada a partir da entrega dos equipamentos
no endereco fornecido pela contratante. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta: Sim, o entendimento esta correto. A garantia é de 36 meses a contar da data de
entrega dos equipamentos.

b) Caso o nosso entendimento anterior ndo esteja correto, entendemos que a garantia sera
contada a partir do Termo de Recebimento Definitivo do equipamento. Estd correto o nosso
entendimento? Caso contrario, solicitamos esclarecer.

Resposta: O entendimento da questao A esta correto, nao sendo necessario esclarecimento
nesta questao.

9) Por questdes de sigilo e segurancga, alguns clientes optam pela retencdo da unidade de
armazenamento, na eventualidade de uma falha durante o periodo de garantia, quando o
suporte técnico precisa trocar a unidade defeituosa. Como nao encontramos no Edital e anexos,
referéncias quanto a retengdo, entendemos que a CONTRATANTE ndo ird reter a unidade de
armazenamento, nos casos de atendimento técnico durante o periodo de garantia. Esta correto
0 nosso entendimento? Caso contrario favor esclarecer.

Resposta: Prezados, nao sera feita a retencdo da unidade de armazenamento por esta
prefeitura.

10) Com relagdo a instalagdo fisica dos equipamentos solicitamos esclarecer:

a) Ndo encontramos no Edital referéncias quanto a instalagdo fisica (ativagdo) dos equipamentos.
Entendemos que a instalagdo fisica dos equipamentos (acesso a energia elétrica, tomadas,
conexdes de internet, bem como a desembalagem e montagem dos equipamentos) sera de
responsabilidade da CONTRATANTE. Estd correto o nosso entendimento?

Resposta: Sim, a instala¢do e configuracao dos equipamentos sera realizada pela equipe de T.1.
da Prefeitura Municipal de Registro.

b) Caso nosso entendimento anterior ndo esteja correto, solicitamos esclarecer como se
desenvolverdo os trabalhos. Informar o prazo para instalagdo, o horario e os dias da semana em
que as instalacGes deverdo ocorrer. Solicitamos informar, ainda, quais as possiveis localidades de
instalacdo.

Resposta: Como informado na questao anterior, ndo sera necessdrio instalacdo e configuracao
dos mesmos por parte da empresa vencedora.



11) Com intuito garantir o cumprimento do SLA e minimizar os custos para a CONTRATANTE,
entendemos que o atendimento de reparo nos equipamentos no periodo da garantia sera no
mesmo local da entrega, ou seja, dentro dos limites do municipio de REGISTRO/SP. Esta correto
nosso entendimento? Caso contrario, favor informar as localidades e quantidades de maquinas
por local.

Resposta: Prezados, Sim, esta correto o entendimento, os atendimentos serdo realizados
dentro do municipio de Registro/SP

12) Entendemos que problemas decorrentes de acidentes elétricos, oscilagGes de energia, surtos
de tensao, aterramento e infraestrutura inadequada, assim como intempéries ou o mau uso do
equipamento, ndo serdo cobertos pela garantia. Estd correto o nosso entendimento? Caso
contrario, favor esclarecer.

Resposta: Prezados, sim, esta correto o entendimento.

13) Em relagdo ao horario de atendimento dos equipamentos em garantia, entendemos a
CONTRATADA podera efetuar o atendimento on-site para reparo dos equipamentos em horario
comercial, das 08:00 as 18:00 horas, de segunda a sexta-feira, exceto feriados. Estd correto o
nosso entendimento? Caso contrdrio, favor esclarecer.

Resposta: Prezados, os atendimentos on-site deverao ser realizados das 08:00 as 12:00 e das
13:30 as 17:30, de segunda a sexta, exceto feriados.

14) Observamos que este edital ndo exigiu as licitantes interessadas a apresentacdo de atestados
de capacidade técnica. Com todo respeito, trata-se de uma aquisicdo de valor consideravel,
contemplando a entrega e a manutencdo de equipamentos de informatica e que terdo impacto
direto na rotina operacional desta Prefeitura.

Desta forma, as melhores praticas administrativas evidenciam como essencial o estabelecimento
de critérios de selegdo a partir da qualificacdo técnica dos concorrentes interessados; caso
contrdrio uma empresa sem a necessaria capacidade técnica ou operacional, expertise, ou
mesmo lastro financeiro, poderad sagrar-se vencedora do Certame, do que decorrera grande
probabilidade de ndo cumprimento (parcial ou total) das obriga¢Ges que estdo sendo licitadas,
e que certamente afetard a rotina operacional deste Prefeitura que precisa dos equipamentos
entregues e em perfeito funcionamento.

Neste contexto, entendemos que a auséncia desta exigéncia se tratou de um mero equivoco de
digitacdo na redacdo editalicia, sendo fundamental a apresentacao pela licitante interessada de
atestados de capacidade técnica que comprovem sua experiéncia anterior no fornecimento de
equipamentos e na prestacao de servicos similares aos que estdao sendo licitados, inclusive
comprovando um quantitativo minimo de 50% (cinquenta por cento) do total de equipamentos
do(s) lote(s) que pretende disputar. Esta correto nosso entendimento? Caso contrario favor
esclarecer.



Resposta: Nao houve equivoco no Edital, uma vez que esta Prefeitura optou por nao exigir
atestado de capacidade técnica. No entanto, outras exigéncias garantem a qualidade do
produto que deseja ser adquirido.

15) O Edital no item 4. A ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS, o subitem 4.1 diz: “4.1. Ndo
serd admitida a adesdo a ata de registro de pregos decorrente desta licitagdo, conforme
Decreto Municipal n® 3560/2023." Considerando que a ata de registro de precos n3o gera
obrigatoriedade de compra ao detentor da ata, o que reduz a expectativa de venda por parte do
fornecedor, solicitamos que seja permitida adesdo a ata gerando uma maior perspectiva de
venda por parte dos fornecedores. E que a Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, possa
ser utilizada por qualquer érgdo ou entidade da Administracdo Publica, que ndo tenha
participado do certame licitatério, mediante consulta prévia para manifestacdo sobre a
possibilidade de ades3o e autorizacdo do Orgdo Gerenciador. As aquisicdes ou contratacdes
adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a cem por cento dos quantitativos dos
itens do instrumento convocatdrio e registrados na ata de registro de precos para o orgdo
gerenciador e érgdos participantes. (§ 32 do art. 22 do Decreto 7.892/2013). O quantitativo
decorrente das adesbes a ata de registro de precos ndo poderd exceder, na totalidade, ao
quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o drgao
gerenciador e érgdos participantes, independentemente do nimero de érgdos nao participantes
que aderirem (§ 42 do art.22 do Decreto 7.892/2013).

Resposta: Na presente licitacao nao serd permitida a adesao da ata de registro de precos.

16) N3o encontramos no Edital e seus anexos qual serda o prazo para assinar o Contrato ou
Instrumento equivalente. Assim solicitamos esclarecer qual serda o prazo de que dispde a
Contratada para efetuar a assinatura do contrato

Resposta: Item 14.2 do Edital - A adjudicataria tera o prazo de 03 (trés) dias, contados a partir
da data de sua convocagao, para assinar a Ata de Registro de Pregos, cujo prazo de validade
encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratagdao, sem prejuizo das
sangoes previstas na Lei n2 14.133, de 2021.

17) O Anexo Il — Termo de Referéncia no item 7.2. Do pagamento, subitem 7.2.1 diz: “7.2.1. Apds
o recebimento definitivo, o pagamento da nota fiscal somente serd efetuado conforme
cronograma da Diretoria Geral de Fazenda e Orcamento (anexo ao edital), desde que a referida
fatura seja entregue na Diretoria Geral de Fazenda e Orcamento e devidamente atestada pelo
setor requisitante.”. Da leitura do cronograma supramencionado percebe-se que ndo fora
estabelecido qual serd o prazo para pagamento da Contratada. Uma vez que este prazo impacta
diretamente no custo financeiro do projeto, solicitamos esclarecer qual serd o prazo para
pagamento?



Resposta: O pagamento sera efetuado conforme Anexo VIl - Cronograma de Pagamentos 2024.

18) O Edital no item 15. DAS INFRAC@ES ADMINISTRATIVAS E SANC(NDES, subitem 15.1 estabelece:
“15.1. O Decreto Municipal 3.685/2024 dispde sobre os procedimentos dos Processos De
Investigagdo Preliminar (PIP) E Administrativo Sancionador (PAS) no dmbito da Administracdo
Municipal direta e indireta, aos licitantes e contratados pelas infracbes administrativas
praticadas contra a administragdo publica municipal. ”

Considerando que o Decreto supramencionado quanto as infragdes administrativas dispoe:

O Art. 27, § 29, inciso IV do Decreto, estabelece: “Art. 27. O licitante ou o contratado serd
responsabilizado administrativamente pelas seqguintes infracées: (...) § 22 Se durante a Execug¢io
do Contrato ou Instrumento Equivalente: (..) IV - Ensejar o retardamento da execugdo ou da
entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;”,

E o art. 30. menciona: “Art. 30. A san¢do de MULTA prevista no inciso Il do art. 282 deste decreto,
ndo poderd ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento)
do valor do contrato licitado ou instrumento equivalente ou celebrado com contratagdo direta e
serd aplicada ao responsdvel por qualquer das infragées administrativas previstas no art. 27°
deste decreto.

E o segue o art. 30 ao remeter ao § 22 do art. 27 e discriminar as sancdes para o caso de atraso
na entregue, prevé no inciso | letra ‘a’: | - Dar causa a inexecugdo parcial do contrato; a) Atraso
de até 30 (trinta) dias, multa de 15% (quinze por cento) do valor total da nota de empenho, ou
instrumento equivalente;” Partindo-se da premissa de que tal penalidade é aplicavel somente
para o caso de mora na entrega dos equipamentos, vamos imaginar que por qualquer motivo
ndo desejado pela futura Contratada, ocorra o extravio durante o transporte de 01 (um) tnico
equipamento, que ndo serd entregue a Prefeitura na data acordada, sendo que todos os demais
equipamentos solicitados na Nota de Empenho foram perfeitamente entregues na data
acordada. Ora, por essa situagdo indesejada a Contratada serd penalizada com uma multa didria
calculada sobre o valor total Contrato ou Instrumento Equivalente (Nota de Empenho), nos
termos da redacgdo atual, o que, com todo respeito, é absolutamente injusto e indevido.

Considerando o Principio da Razoabilidade entendemos que no caso de atraso na entrega do
objeto da contratagdio serd estabelecida a sangdo de multa moratdria de 0,5 % (meio por cento)
por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta)
dias. Nosso entendimento estd correto? Caso o nosso entendimento ndo esteja correto favor
esclarecer.

Resposta: A multa sera aplicada conforme o Decreto Municipal 3.685/2024. Em caso de duvida
na interpretagao do Decreto é necessario consultar seu setor juridico.

19) O item 8.24.2, no subitem 8.24.2.1 do Edital, estabelece: “8.24.2. Persistindo o empate, serd
assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou prestados por:
8.24.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado de Sdo Paulo; (...). Considerando que no



Edital e seus anexos ndao encontramos o fundamento legal que ampare para a preferéncia
disposta no subitem 8.24.2.1, solicitamos esclarecer:

a) Entendemos que a preferéncia prevista no subitem 8.24.2.1 constitui inser¢do equivocada
e/ou erro de digitacdo, e assim sendo, ndo sera considerada para efeito de desempate. Nosso
entendimento esta correto?

b) Caso o entendimento acima ndo esteja correto solicitamos esclarecer quais serdao os critérios
legais que amparam a preferéncia.

Resposta: O item esta amparado na Lei 14.133 de 12 de abril de 2021.

20) Conforme Art. 55, paragrafo 12 da Lei 14.133/2021 “Eventuais modificagées no edital
implicardo nova divulgagdo na mesma forma de sua divulgagdo inicial, além do cumprimento
dos mesmos prazos dos atos e procedimentos originais, exceto quando a alteracGo néo
comprometer a formula¢Go das propostas.” Diante do exposto solicitamos os seguintes
esclarecimentos:

a) Entendemos que as respostas de esclarecimentos das empresas licitantes e qualquer
modificacdo no edital serdo publicadas no Portal: Bolsa Nacional de Compras — BNC
www.bnc.org.br.. Nosso entendimento esta correto?

b) Caso o entendimento anterior ndo esteja correto, solicitamos que as respostas de
esclarecimentos das empresas licitantes e qualquer modificacdo no edital sejam enviadas nos e-
mails: lucianaz@positivo.com.br e afurtuoso@ positivo.com.br.

Resposta: Conforme item 5.5 do Edital
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